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 １ 調査目的 

本調査は、令和２年度末に計画期間満了となる「第４次摂津市総合基本計画」及び「摂津

市まち・ひと・しごと創生総合戦略」の２つの計画を１つにした新たなまちづくりの計画（名

称：摂津市行政経営戦略）を策定するにあたり，平成 28 年度から現在の取組や、令和３年

度からの５年間に注力すべき取組について、市民の印象などを把握するとともに，計画策定

の基礎資料とすることを目的とする。 

 

 

 ２ 実施概要 

（１）調査対象 

18歳以上の市民 6,000人 

（令和２年６月１日を基準日とし、住民基本台帳より無作為抽出） 

※調査票は第４次摂津市総合計画の７つのまちづくりの目標に基づき、回答施策数が

ほぼ均等になるよう、Ａ･Ｂ･Ｃの３種に分けて作成（１種類につき 2,000人を対象） 

まちづくりの目標 Ａ票 Ｂ票 Ｃ票 

「１ 市民が元気に活動するまち」 （３施策） １施策 １施策 １施策 

「２ みんなが安全で快適に暮らせるまち」 （13 施策） ５施策 ４施策 ４施策 

「３ みどりうるおう環境を大切にするまち」 （４施策） １施策 ２施策 １施策 

「４ 暮らしにやさしく笑顔があふれるまち」 （14 施策） ５施策 ４施策 ５施策 

「５ 誰もが学び、成長できるまち」 （９施策） ３施策 ３施策 ３施策 

「６ 活力ある産業のまち」 （３施策） １施策 １施策 １施策 

「７ 計画を実現する行政経営」 （４施策） １施策 ２施策 １施策 

計 （50 施策） 17 施策 17 施策 16 施策 

 

（２）調査内容 

［問１ 回答者の属性］ 

・年齢 ／ 家族構成 ／ 在住年数 ／ 居住地域（中学校区） 

［問２ 行政施策に対する意識］ 

・行政施策に対する満足度及び期待度（50施策） 

 

（３）調査方法 

郵送配布・郵送回収（web回答可） ※礼状兼督促状（はがき）の送付あり 

 

（４）調査期間 

調査票発送     ： 令和２年７月 16日（木） 

礼状兼督促状発送  ： 令和２年７月 27日（月） 

調査票投函締切日  ： 令和２年８月５日（水）  
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 ３ 回収状況 
 

（１）回収状況の概要 

 
発送数 

有効回収数 有効回収率 
(  )内は web回収率  郵送回収 web回収 総数 

Ａ票 2,000件 848件 201件 1,049件 52.5％（10.1％） 

Ｂ票 2,000件 900件 198件 1,098件 54.9％（ 9.9％） 

Ｃ票 2,000件 845件 207件 1,052件 52.6％（10.4％） 

総 計 6,000件 2,593件 606件 3,199件 53.3％（10.1％） 

 

（２）発送数と回収数の関係 

①発送数（6/1時点の母集団数から、年齢、居住地域を按分してサンプル数を決定した） 

年齢 第一中学校区 第二中学校区 第三中学校区 第四中学校区 第五中学校区 合 計 

18-19 歳 45 30 41 29 14 159 

20-29 歳 236 219 197 134 75 861 

30-39 歳 328 188 249 134 73 972 

40-49 歳 324 229 301 237 130 1,221 

50-59 歳 249 188 245 158 123 963 

60-69 歳 202 156 223 121 107 809 

70 歳以上 276 166 207 210 156 1,015 

総 計 1,660 1,176 1,463 1,023 678 6,000 

②有効回収数                      ※合計欄の（  ）内は、web回収数 

年齢 第一中学校区 第二中学校区 第三中学校区 第四中学校区 第五中学校区 不明 合 計 

18-19 歳 22 10 20 9 3 0 64 （26） 

20-29 歳 97 59 74 34 19 2 285（109） 

30-39 歳 166 71 113 51 25 3 429（151） 

40-49 歳 172 100 148 99 53 2 574（165） 

50-59 歳 142 88 124 74 66 3 497 （90） 

60-69 歳 136 90 140 75 59 7 507 （47） 

70 歳以上 202 131 142 143 115 13 746 （18） 

不明 1 0 0 1 0 95 97  （0） 

総 計 938 549 761 486 340 125 3,199（606） 

③有効回収率（年齢または居住地域不明者は省略）        ※合計欄の（  ）内は、web回収率 

年齢 第一中学校区 第二中学校区 第三中学校区 第四中学校区 第五中学校区 合 計 

18-19 歳 48.9% 33.3% 48.8% 31.0% 21.4% 40.3%（16.4%） 

20-29 歳 41.1% 26.9% 37.6% 25.4% 25.3% 33.1%（12.7%） 

30-39 歳 50.6% 37.8% 45.4% 38.1% 34.2% 44.1%（15.5%） 

40-49 歳 53.1% 43.7% 49.2% 41.8% 40.8% 47.0%（13.5%） 

50-59 歳 57.0% 46.8% 50.6% 46.8% 53.7% 51.6% （9.3%） 

60-69 歳 67.3% 57.7% 62.8% 62.0% 55.1% 62.7% （5.8%） 

70 歳以上 73.2% 78.9% 68.6% 68.1% 73.7% 73.5% （1.8%） 

総 計 56.5% 46.7% 52.0% 47.5% 50.1% 53.3%（10.1%） 
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１ 調査結果一覧表 
※平均値は小数点第 3位で四捨五入している（以降同様）  

※（  ）内は平成 27年度（前回）調査結果との増減差  

第４次摂津市総合計画基本計画の体系 
平均値 

満足度 期待度 

まちづくりの目標１ 市民が元気に活動するまち   

政策１-１ 市民が活躍するまちにします 3.15（+0.10） 3.46（-0.02） 

施 

策 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.04（±0） 3.24（-0.24） 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.13（+0.07） 3.50（+0.07） 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.26（+0.21） 3.63（+0.09） 

まちづくりの目標２ みんなが安全で快適に暮らせるまち   

政策２-１ 都市基盤を整備し､安全で安心して暮らせるまちにします 2.99（-0.03） 3.71（-0.08） 

施 

策 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.19（+0.19） 3.56（-0.10） 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 2.66（-0.13） 3.61（-0.11） 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 3.18（+0.14） 3.77（+0.03） 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 2.61（-0.06） 3.81（±0） 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 2.92（+0.05） 3.57（-0.22） 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 3.23（-0.17） 3.93（-0.06） 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.14（-0.26） 3.74（-0.14） 

政策２-２ 生命･財産を守り､安心して快適に暮らせるまちにします 3.08（-0.01） 3.79（-0.11） 

施 

策 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 2.85（-0.24） 3.51（-0.26） 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.05（+0.04） 3.72（+0.03） 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.06（+0.09） 3.69（-0.17） 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 3.04（-0.04） 3.97（-0.03） 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 3.06（+0.01） 3.92（-0.08） 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.44（+0.09） 3.93（-0.18） 

まちづくりの目標３ みどりうるおう環境を大切にするまち   

政策３-１ 地球にやさしく美しい住みよいまちにします 3.17（-0.06） 3.75（+0.09） 

施 

策 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 2.92（-0.19） 3.56（+0.01） 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 3.42（+0.08） 3.93（+0.17） 

政策３-２ 自然豊かな憩い、安らぐまちにします 3.12（+0.08） 3.74（-0.08） 

施 

策 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.25（+0.15） 3.68（-0.13） 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 2.98（+0.01） 3.79（-0.03） 

まちづくりの目標４ 暮らしにやさしく笑顔があふれるまち   

政策４-１ 平和と人権を大切にするまちにします 3.15（-0.02） 3.59（+0.03） 

施 

策 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.23（+0.01） 3.72（+0.14） 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.07（-0.05） 3.47（-0.08） 

政策４-２ 男女共同参画社会を実現するまちにします 3.03（-0.10） 3.44（-0.05） 

施 
策 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 3.03（-0.10） 3.44（-0.05） 
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第４次摂津市総合計画基本計画の体系 
平均値 

満足度 期待度 

政策４-３ 誰もが安心していきいきと暮らすことができるまちにします 3.11（+0.08） 3.72（-0.10） 

施 

策 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.10（-0.03） 3.63（-0.18） 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.18（+0.13） 3.72（-0.15） 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.10（+0.02） 3.61（-0.20） 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.12（+0.20） 3.89（-0.03） 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.13（+0.16） 3.68（-0.07） 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 3.08（+0.06） 3.82（-0.06） 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 3.05（+0.05） 3.64（-0.06） 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 2.98（+0.02） 3.43（-0.10） 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 3.29（+0.11） 4.00（+0.09） 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 3.11（+0.14） 4.01（-0.04） 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.08（+0.01） 3.51（-0.35） 

まちづくりの目標５ 誰もが学び、成長できるまち   

政策５-１ 生涯学習を通じて心豊かなうるおいと安らぎを感じるまちにします 3.01（-0.08） 3.43（-0.16） 

施 
策 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 3.01（-0.08） 3.43（-0.16） 

政策５-２ 自ら学び､自ら考えることのできる子どもを育むまちにします 3.14（+0.05） 3.79（+0.02） 

施 

策 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.14（+0.09） 3.77（+0.08） 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.09（+0.11） 3.83（+0.06） 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 3.06（-0.02） 3.72（+0.04） 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 3.21（±0） 3.93（+0.04） 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.22（+0.05） 3.72（-0.14） 

政策５-３ 文化・スポーツを通じて市民が元気なまちにします 3.14（+0.05） 3.49（±0） 

施 

策 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.02（-0.08） 3.34（-0.12） 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.21（+0.16） 3.51（+0.09） 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.18（+0.08） 3.61（+0.01） 

まちづくりの目標６ 活力ある産業のまち   

政策６-１ 産業を支え、活力のあるまちにします 3.11（+0.10） 3.59（+0.13） 

施 

策 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 3.01（+0.01） 3.57（+0.03） 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.20（+0.18） 3.61（+0.24） 

政策６-２ 勤労者を守り､いきいきと働くことができるまちにします 3.02（+0.08） 3.57（-0.05） 

施 
策 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.02（+0.08） 3.57（-0.05） 

まちづくりの目標７ 計画を実現する行政経営   

政策７-１ 市民の視点に立った質の高い行政経営を行います 2.93（-0.04） 3.61（+0.04） 

施 

策 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 2.89（-0.09） 3.57（+0.13） 

7-1-2 電子自治体をめざします 2.94（-0.06） 3.68（+0.20） 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 2.97（+0.06） 3.52（-0.13） 

7-1-4 健全財政を継続します 2.91（-0.07） 3.70（-0.04） 
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２ 属性別の傾向 

（１）満足度 

①年齢別『満足度』 

年齢別に満足度をみると、満足度が高い施策として、いずれの年齢層も『（2-2-6）消防・救急救

助体制が充実したまちにします』が高く、『（3-1-2）循環型社会をつくるまちにします』も多くの年

齢層で高い。また、30～50歳代で『（1-1-3）市民と行政の情報共有ができるまちにします』、50歳

以上で『（4-3-9）市民の健康を守るまちにします』が、それぞれ満足度が高い施策として挙がって

いる。 

一方、満足度が低い施策としては、いずれの年齢層も『（2-1-4）道路が安全で移動しやすいまち

にします』が低く、『（2-1-2）駅前周辺がにぎやかなまちにします』、『（7-1-1）地方分権に対応した

行政経営を行います）』も多くの年齢層で低い。また、50 歳以上で『（2-2-1）住宅環境を整備し安

心して居住できるまちにします』、20～50 歳代で『（7-1-4）健全財政を継続します』が、それぞれ

満足度が低い施策として挙がっている。 

0.00 満足度が高い 5項目 0.00 満足度が低い 5項目 
 

施 策 20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.17 3.14 2.99 3.05 3.06 3.01 3.02 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.19 3.17 3.17 3.13 3.04 3.14 3.18 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.33 3.16 3.34 3.29 3.20 3.27 3.28 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.17 3.25 3.22 3.19 3.18 3.18 3.17 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 2.94 2.87 2.69 2.73 2.51 2.57 2.65 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 3.27 3.36 3.34 3.21 3.03 3.11 3.16 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 2.91 2.99 2.80 2.70 2.54 2.42 2.52 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 3.31 3.09 2.86 2.97 2.84 2.91 2.86 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 3.14 3.45 3.11 3.05 3.03 3.34 3.41 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.48 3.32 3.18 3.08 2.98 3.08 3.25 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 3.13 3.00 2.94 2.90 2.73 2.75 2.83 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.23 3.36 3.26 3.07 2.85 2.97 2.96 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.48 3.10 3.10 3.09 2.92 2.94 3.15 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 3.40 3.15 2.95 3.01 3.01 3.02 3.10 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 3.27 3.03 3.07 3.07 2.95 3.04 3.13 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.58 3.47 3.43 3.43 3.42 3.42 3.46 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 2.93 3.12 3.06 2.90 2.83 2.75 2.96 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 3.45 3.56 3.34 3.28 3.22 3.51 3.59 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.26 3.27 3.37 3.38 3.15 3.20 3.20 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 3.25 3.04 3.17 2.90 2.90 2.96 2.98 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.33 3.37 3.18 3.34 3.13 3.29 3.14 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.17 3.17 3.12 3.16 3.08 2.95 3.04 
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施 策 20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 3.50 3.06 3.04 3.02 2.99 3.03 3.01 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.14 3.19 3.07 3.06 3.13 3.03 3.17 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.27 3.32 3.24 3.26 3.12 3.05 3.18 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.47 3.18 3.23 3.14 3.08 2.92 3.11 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.23 3.27 3.10 3.06 3.08 3.10 3.12 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.32 3.19 3.21 3.26 3.04 3.03 3.11 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 3.27 3.14 2.97 3.12 3.04 3.06 3.15 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 2.91 3.09 3.06 3.07 3.02 3.03 3.03 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 3.05 3.03 3.03 3.09 2.91 2.87 2.98 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 3.27 3.30 3.21 3.24 3.21 3.31 3.43 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 3.27 3.21 3.17 3.02 2.89 3.15 3.24 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.22 3.18 3.11 3.09 3.05 3.03 3.06 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 2.93 2.99 3.01 3.02 2.94 3.01 3.12 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.36 3.17 3.18 3.17 2.99 3.17 3.16 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.27 3.29 3.19 3.08 3.00 2.97 3.13 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 3.53 3.20 3.04 2.98 3.05 3.06 3.06 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 3.43 3.45 3.11 3.11 3.20 3.21 3.26 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.46 3.32 3.34 3.20 3.10 3.11 3.27 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.07 3.05 3.07 3.03 2.89 3.01 3.07 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.32 3.19 3.13 3.14 3.11 3.30 3.32 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.17 3.09 3.26 3.16 3.18 3.08 3.24 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 3.00 3.06 3.03 2.98 2.96 2.96 3.09 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.55 3.28 3.27 3.08 3.16 3.15 3.23 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.18 3.18 3.15 3.07 2.95 2.90 3.03 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 2.87 2.93 2.99 2.84 2.72 2.84 3.06 

7-1-2 電子自治体をめざします 2.95 3.01 2.85 2.86 2.83 3.06 3.00 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 3.25 3.07 3.02 2.96 2.89 2.90 3.02 

7-1-4 健全財政を継続します 3.00 2.92 2.93 2.72 2.80 2.91 3.15 
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②家族構成別『満足度』 

家族構成別に満足度をみると、満足度が高い施策として、いずれの家族構成区分も『（2-2-6）消

防・救急救助体制が充実したまちにします』が高く、『（2-1-6）安全な水を安定的に供給できるまち

にします』、『（3-1-2）循環型社会をつくるまちにします』、『（4-3-9）市民の健康を守るまちにしま

す』についても多くの家族構成区分で満足度が高い施策として挙がっている。 

一方、満足度が低い施策としては、いずれの家族構成区分も『（2-1-2）駅前周辺がにぎやかなま

ちにします』、『（2-2-1）住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします』が低く、『（2-1-4）道

路が安全で移動しやすいまちにします』、『（7-1-1）地方分権に対応した行政経営を行います』につ

いても多くの家族構成区分で満足度が低い施策として挙がっている。 

 

0.00 満足度が高い 5項目 0.00 満足度が低い 5項目 

 

施 策 単身 夫婦のみ 
本人(夫婦) 
と子ども 

本人(夫婦) 
と親 

三世代世帯 その他 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.13 2.97 3.06 3.06 2.92 2.92 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.14 3.15 3.19 2.93 3.21 3.00 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.17 3.34 3.30 3.23 3.23 3.00 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.22 3.22 3.14 3.26 3.15 3.04 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 2.75 2.57 2.74 2.58 2.57 2.33 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 3.21 3.21 3.22 3.17 2.96 2.86 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 2.61 2.59 2.56 2.94 2.47 2.80 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 2.98 2.84 3.00 2.81 2.85 2.43 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 3.32 3.37 3.07 3.35 3.02 3.50 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.26 3.14 3.06 3.20 3.24 2.92 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 2.92 2.87 2.89 2.70 2.77 2.55 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.05 3.11 3.03 3.10 2.98 2.76 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.04 3.08 3.04 3.22 2.90 2.96 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 3.11 3.04 3.04 3.03 3.05 2.57 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 3.13 3.12 3.05 3.09 2.67 2.85 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.39 3.42 3.46 3.45 3.47 3.42 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 2.83 2.94 2.96 2.93 2.97 2.73 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 3.48 3.54 3.37 3.36 3.28 3.15 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.25 3.16 3.32 3.28 3.22 2.96 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 3.04 2.96 2.99 2.97 2.99 2.78 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.16 3.23 3.24 3.31 3.27 3.19 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.14 2.99 3.11 3.11 2.98 2.88 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 2.97 3.01 3.07 3.04 3.05 3.05 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.12 3.11 3.13 3.08 3.08 3.05 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.20 3.11 3.22 3.21 3.12 3.19 
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施 策 単身 夫婦のみ 
本人(夫婦) 
と子ども 

本人(夫婦) 
と親 

三世代世帯 その他 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.03 3.06 3.15 3.17 3.19 3.00 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.12 3.15 3.12 3.15 2.94 2.76 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.18 3.08 3.15 3.19 3.09 3.00 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 3.09 3.09 3.08 3.05 3.20 2.86 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 3.02 3.10 3.05 3.05 2.91 2.81 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 3.02 2.86 2.99 3.12 3.06 2.92 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 3.29 3.30 3.30 3.31 3.24 3.23 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 3.09 3.17 3.15 3.13 2.85 3.00 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.08 3.01 3.10 3.17 3.02 3.04 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 2.97 3.04 3.06 2.97 3.00 2.90 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.07 3.14 3.22 3.15 2.92 3.24 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.15 3.06 3.08 3.06 3.12 3.00 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 3.04 3.07 3.02 3.15 3.18 3.04 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 3.17 3.31 3.19 3.26 3.13 3.14 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.22 3.17 3.23 3.20 3.37 3.00 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.01 3.01 3.04 3.10 3.03 2.64 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.16 3.24 3.23 3.25 3.10 3.14 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.16 3.14 3.22 3.16 3.15 3.08 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 2.98 3.02 3.05 3.00 2.96 2.83 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.18 3.19 3.22 3.22 3.10 3.19 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.03 3.00 3.02 3.13 3.03 2.92 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 2.95 2.94 2.92 2.77 2.82 2.57 

7-1-2 電子自治体をめざします 3.02 3.00 2.93 2.81 2.81 2.76 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 3.04 2.91 2.95 3.06 3.02 3.04 

7-1-4 健全財政を継続します 2.95 2.96 2.89 2.77 3.06 2.68 
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③在住年数別『満足度』 

在住年数別に満足度をみると、満足度が高い施策として、いずれの在住年数区分も『（2-2-6）消

防・救急救助体制が充実したまちにします』が高く、『（3-1-2）循環型社会をつくるまちにします』

についても、多くの在住年数区分で満足度が高い施策として挙がっている。 

一方、満足度が低い施策としては、いずれの在住年数区分も『（2-1-2）駅前周辺がにぎやかなま

ちにします』が低く、『（2-1-4）道路が安全で移動しやすいまちにします』、『（7-1-4）健全財政を継

続します』についても、多くの在住年数区分で満足度が低い施策として挙がっている。 

 

0.00 満足度が高い 5項目 0.00 満足度が低い 5項目 

 

施 策 
3年 
未満 

3～5年 
未満 

5～10年 
未満 

10～20年 
未満 

20～30年 
未満 

30年 
以上 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.09 3.13 3.02 2.99 3.12 3.01 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.13 3.10 3.18 3.21 3.17 3.11 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.25 3.09 3.31 3.28 3.25 3.28 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.24 3.29 3.15 3.06 3.23 3.22 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 2.63 2.50 2.82 2.67 2.70 2.62 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 3.35 3.20 3.40 3.23 3.08 3.13 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 2.74 3.09 2.63 2.44 2.74 2.58 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 2.79 2.75 3.04 3.00 3.00 2.86 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 3.27 3.09 2.89 3.14 3.25 3.36 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.35 3.39 3.12 2.99 3.16 3.14 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 3.03 2.92 2.99 2.89 2.82 2.78 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.21 3.19 3.23 3.14 3.07 2.94 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.15 3.20 3.02 3.00 3.04 3.07 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 3.03 2.94 3.07 3.11 3.13 2.99 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 3.10 3.00 3.09 3.16 2.94 3.07 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.44 3.52 3.42 3.48 3.45 3.42 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 3.14 2.90 2.98 2.89 3.01 2.86 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 3.38 3.34 3.29 3.45 3.36 3.48 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.29 3.61 3.40 3.15 3.30 3.18 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 3.29 2.96 3.04 3.05 2.95 2.93 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.18 3.17 3.18 3.28 3.25 3.24 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.20 3.19 3.13 3.10 3.17 2.99 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 3.03 3.06 3.11 3.10 3.00 3.00 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.11 3.08 3.06 3.18 3.15 3.09 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.33 3.30 3.17 3.03 3.21 3.19 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.20 3.08 3.09 3.15 3.15 3.08 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.14 3.08 3.11 3.10 3.16 3.11 
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施 策 
3年 
未満 

3～5年 
未満 

5～10年 
未満 

10～20年 
未満 

20～30年 
未満 

30年 
以上 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.30 3.16 3.13 3.10 3.12 3.13 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 3.09 3.00 3.14 3.05 3.08 3.09 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 3.14 3.12 3.04 3.07 3.01 3.03 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 3.15 3.11 2.99 2.87 3.02 2.96 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 3.26 3.08 3.33 3.26 3.29 3.33 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 3.10 3.08 3.20 3.19 2.98 3.13 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.19 3.25 3.06 3.00 3.12 3.06 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 2.95 2.90 3.05 2.99 3.08 3.03 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.15 2.91 3.20 3.31 3.04 3.14 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.33 3.30 3.07 3.02 3.16 3.05 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 3.20 2.94 3.03 3.11 3.13 3.03 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 3.05 3.21 3.19 3.28 3.20 3.24 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.33 3.42 3.18 3.09 3.29 3.21 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.06 2.96 3.03 3.05 3.04 3.01 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.19 3.13 3.06 3.30 3.17 3.25 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.28 3.30 3.10 3.06 3.18 3.21 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 2.94 2.85 3.11 3.05 3.02 3.00 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.19 3.13 3.10 3.25 3.26 3.19 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.22 3.20 3.03 2.94 3.09 2.99 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 2.95 2.90 2.90 2.86 2.85 2.92 

7-1-2 電子自治体をめざします 2.93 2.94 2.84 3.01 2.93 2.94 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 3.06 3.14 2.96 2.88 3.02 2.97 

7-1-4 健全財政を継続します 2.91 2.80 2.87 2.89 2.91 2.94 
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④居住地域別『満足度』 

居住地域別に満足度をみると、満足度が高い施策として、いずれの中学校区も『（2-2-6）消防・

救急救助体制が充実したまちにします）』、『（3-1-2）循環型社会をつくるまちにします』が高くなっ

ている。また、第一・第二・第四・第五中学校区において、『（4-3-9）市民の健康を守るまちにしま

す』が満足度が高い施策として挙がっている。 

一方、『（2-1-2）駅前周辺がにぎやかなまちにします』、『（2-1-4）道路が安全で移動しやすいまち

にします』、『（2-2-1）住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします』は、いずれの中学校区

も満足度が低い施策として挙がっている。 

 

0.00 満足度が高い 5項目 0.00 満足度が低い 5項目 

 

施 策 
第一 

中学校区 
第二 

中学校区 
第三 

中学校区 
第四 

中学校区 
第五 

中学校区 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.04 3.01 3.06 3.09 2.93 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.18 3.07 3.13 3.20 3.12 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.30 3.29 3.27 3.22 3.17 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.29 3.05 3.30 3.12 2.93 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 2.51 2.76 2.74 2.60 2.75 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 3.30 2.91 3.38 3.06 3.03 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 2.62 2.74 2.65 2.49 2.48 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 3.05 2.89 3.00 2.72 2.68 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 3.21 3.14 3.31 3.18 3.34 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.19 3.02 3.20 3.09 3.14 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 2.88 2.83 2.89 2.83 2.76 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.21 2.77 3.22 2.90 2.87 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.14 3.07 3.03 3.05 2.87 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 3.06 3.09 3.04 3.01 2.96 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 3.12 2.98 3.11 2.98 3.02 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.41 3.43 3.46 3.50 3.36 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 2.99 2.84 2.97 2.88 2.82 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 3.40 3.36 3.40 3.49 3.52 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.38 3.16 3.30 3.12 3.09 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 3.05 2.87 3.14 2.85 2.84 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.28 3.10 3.25 3.32 3.13 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.13 3.02 3.12 3.05 2.92 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 3.05 3.03 3.02 2.99 3.04 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.18 3.02 3.09 3.03 3.21 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.25 3.09 3.23 3.16 3.05 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.11 3.08 3.15 3.09 3.07 
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施 策 
第一 

中学校区 
第二 

中学校区 
第三 

中学校区 
第四 

中学校区 
第五 

中学校区 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.22 3.01 3.08 3.09 3.12 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.17 3.10 3.16 3.08 3.11 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 3.14 3.11 3.02 3.08 3.05 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 3.08 2.97 3.07 3.00 3.06 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 3.03 2.79 3.01 3.07 2.92 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 3.30 3.30 3.24 3.30 3.36 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 3.29 2.97 3.12 3.05 2.93 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.16 2.95 3.12 3.09 2.89 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 3.05 3.02 2.99 3.07 2.97 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.22 3.02 3.14 3.13 3.18 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.15 3.09 3.02 3.14 3.00 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 3.12 3.03 3.09 3.05 2.97 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 3.28 3.14 3.20 3.19 3.27 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.29 3.14 3.20 3.22 3.14 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.12 2.95 3.03 2.97 2.92 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.21 3.20 3.20 3.18 3.28 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.22 3.08 3.23 3.18 3.05 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 3.11 3.01 2.96 3.01 2.87 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.23 3.24 3.14 3.17 3.20 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.11 2.95 3.05 2.98 2.89 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 2.94 2.84 2.87 2.96 2.85 

7-1-2 電子自治体をめざします 2.95 2.91 2.95 2.89 2.96 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 3.00 2.90 3.01 3.02 2.86 

7-1-4 健全財政を継続します 2.97 2.86 2.90 2.94 2.82 
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（２）期待度 

①年齢別『期待度』 

年齢別に期待度をみると、期待度が高い施策として、多くの年齢層で『（2-2-4）犯罪の少ないま

ちにします』、『（4-3-9）市民の健康を守るまちにします』、『（4-3-10）安心して医療が受けられるま

ちにします』が高くなっている。また、20～40歳代で『（2-2-5）災害や危機に強いまちにします』、

40～60歳代で『（4-3-4）安心して介護を受けながら生活できるまちにします』、50歳以上で『（2-2-

6）消防・救急救助体制が充実したまちにします』及び『（3-1-2）循環型社会をつくるまちにします』

が、それぞれ期待度が高い施策として挙がっている。 

一方、期待度が低い施策としては、いずれの年齢層も『（1-1-1）「みんな」が協働するまちにしま

す』が低くなっている。また、『（4-3-8）自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします』、『（5-

1-1）生涯学習活動が活発なまちにします』、『（5-3-1）市民による文化・交流活動が活発なまちにし

ます』についても、多くの年齢層で低い施策として挙がっている。 

 

0.00 期待度が高い 5項目 0.00 期待度が低い 5項目 

 

施 策 20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.28 3.10 3.07 3.15 3.22 3.37 3.35 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.43 3.21 3.27 3.47 3.41 3.64 3.76 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.42 3.29 3.60 3.71 3.65 3.76 3.67 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.50 3.54 3.55 3.53 3.47 3.59 3.64 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 3.57 3.69 3.58 3.66 3.55 3.58 3.68 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 3.42 3.68 3.92 3.88 3.70 3.77 3.75 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 3.58 3.90 3.97 3.89 3.70 3.78 3.76 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 3.71 3.48 3.47 3.58 3.47 3.62 3.69 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 3.58 3.96 3.91 3.95 3.86 3.89 4.03 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.68 3.81 3.75 3.66 3.66 3.69 3.88 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 3.29 3.48 3.42 3.57 3.43 3.46 3.62 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.47 3.57 3.85 3.78 3.70 3.75 3.71 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.79 3.71 3.76 3.68 3.54 3.66 3.78 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 3.93 3.74 3.88 4.02 3.95 3.92 4.12 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 3.84 3.89 4.00 3.99 3.88 3.82 3.93 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.83 3.79 3.87 3.79 3.96 3.99 4.05 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 4.13 3.56 3.51 3.46 3.60 3.54 3.64 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 3.74 3.76 3.90 3.93 3.89 3.95 4.06 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.58 3.54 3.71 3.59 3.63 3.74 3.76 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 3.71 3.66 3.88 3.71 3.74 3.79 3.91 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.65 3.71 3.77 3.81 3.62 3.73 3.71 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.32 3.36 3.52 3.37 3.43 3.43 3.61 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 3.50 3.31 3.34 3.43 3.52 3.48 3.46 
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施 策 20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.39 3.53 3.46 3.62 3.67 3.73 3.75 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.65 3.43 3.56 3.70 3.73 3.78 3.85 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.60 3.43 3.41 3.66 3.73 3.57 3.73 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.47 3.73 3.63 4.00 3.93 4.04 3.96 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.70 3.57 3.60 3.64 3.73 3.65 3.79 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 3.73 3.79 3.95 3.84 3.76 3.71 3.85 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 3.74 3.64 3.63 3.62 3.58 3.69 3.65 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 3.55 3.28 3.33 3.50 3.33 3.47 3.51 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 4.00 3.74 3.95 4.00 4.01 4.03 4.10 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 4.00 3.84 4.17 4.08 3.86 4.01 4.05 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.53 3.34 3.49 3.43 3.47 3.53 3.63 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 3.47 3.24 3.28 3.48 3.39 3.47 3.56 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.79 3.83 4.02 3.82 3.64 3.67 3.77 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.74 3.71 4.12 3.76 3.68 3.82 3.86 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 4.00 3.70 3.71 3.73 3.67 3.73 3.75 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 3.84 3.84 4.05 3.96 3.88 3.92 3.97 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.50 3.57 3.85 3.67 3.64 3.69 3.81 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.73 3.40 3.21 3.39 3.20 3.37 3.45 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.32 3.35 3.34 3.53 3.35 3.65 3.70 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.63 3.68 3.67 3.44 3.54 3.61 3.73 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 3.60 3.36 3.51 3.53 3.62 3.53 3.68 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.58 3.56 3.61 3.65 3.49 3.64 3.65 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.74 3.43 3.53 3.58 3.59 3.51 3.65 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 3.67 3.31 3.49 3.62 3.54 3.54 3.68 

7-1-2 電子自治体をめざします 3.63 3.80 3.83 3.88 3.57 3.66 3.46 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 3.67 3.26 3.43 3.48 3.43 3.48 3.76 

7-1-4 健全財政を継続します 3.87 3.45 3.54 3.65 3.72 3.66 3.90 
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②家族構成別『期待度』 

家族構成別に期待度をみると、期待度が高い施策として、多くの家族構成区分で『（2-1-6）安全

な水を安定的に供給できるまちにします』、『（2-2-4）犯罪の少ないまちにします』、『（4-3-9）市民

の健康を守るまちにします』が挙がっている。 

一方、期待度が低い施策としては、いずれの家族構成区分も『（1-1-1）「みんな」が協働するまち

にします』が低くなっている。また、『（4-3-8）自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにしま

す』、『（5-3-1）市民による文化・交流活動が活発なまちにします』についても、多くの家族構成区

分で期待度が低い施策として挙がっている。 

 

0.00 期待度が高い 5項目 0.00 期待度が低い 5項目 

 

施 策 単身 夫婦のみ 
本人(夫婦) 
と子ども 

本人(夫婦) 
と親 

三世代世帯 その他 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.20 3.31 3.25 3.12 3.11 3.23 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.44 3.63 3.50 3.20 3.70 3.35 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.49 3.78 3.69 3.43 3.63 3.85 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.58 3.61 3.58 3.48 3.38 3.41 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 3.59 3.64 3.68 3.53 3.67 3.10 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 3.68 3.87 3.88 3.60 3.54 3.70 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 3.86 3.76 3.86 3.80 3.77 3.54 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 3.53 3.66 3.61 3.46 3.41 3.23 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 3.89 4.06 3.89 3.91 3.77 4.26 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.83 3.71 3.75 3.73 3.73 3.54 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 3.36 3.56 3.55 3.45 3.67 3.18 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.56 3.80 3.83 3.58 3.65 3.85 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.71 3.68 3.74 3.65 3.49 3.62 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 3.86 4.03 4.02 3.81 4.16 3.50 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 3.77 4.02 3.96 3.91 3.75 3.95 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.93 3.99 3.93 3.92 3.78 3.88 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 3.42 3.62 3.57 3.58 3.68 3.52 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 3.89 4.03 3.94 3.84 3.90 3.75 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.74 3.69 3.67 3.57 3.66 3.60 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 3.62 3.92 3.84 3.71 3.77 3.36 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.59 3.72 3.80 3.74 3.67 3.70 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.48 3.46 3.56 3.29 3.27 3.42 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 3.34 3.49 3.49 3.34 3.42 3.27 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.54 3.73 3.65 3.62 3.53 3.85 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.61 3.80 3.80 3.58 3.52 3.32 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.53 3.69 3.60 3.55 3.69 3.57 
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施 策 単身 夫婦のみ 
本人(夫婦) 
と子ども 

本人(夫婦) 
と親 

三世代世帯 その他 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.77 4.00 3.92 3.82 3.80 4.10 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.64 3.73 3.72 3.49 3.73 3.44 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 3.68 3.78 3.90 3.70 4.05 3.78 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 3.59 3.65 3.69 3.66 3.51 3.45 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 3.42 3.39 3.49 3.34 3.31 3.68 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 3.83 4.08 4.03 3.89 4.14 3.78 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 3.78 4.13 4.13 3.94 3.87 3.80 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.57 3.54 3.48 3.52 3.43 3.52 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 3.31 3.45 3.47 3.37 3.59 3.26 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.58 3.78 3.95 3.77 3.54 3.60 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.66 3.82 3.98 3.60 3.86 3.46 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 3.53 3.68 3.80 3.63 4.06 3.45 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 3.74 3.97 4.11 3.80 3.85 3.85 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.65 3.71 3.80 3.60 3.81 3.31 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.31 3.39 3.33 3.38 3.42 3.13 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.38 3.57 3.53 3.57 3.31 3.85 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.56 3.65 3.61 3.54 3.66 3.54 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 3.45 3.63 3.59 3.42 3.74 3.32 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.50 3.63 3.66 3.68 3.27 3.90 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.63 3.58 3.59 3.50 3.51 3.36 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 3.46 3.63 3.63 3.33 3.59 3.39 

7-1-2 電子自治体をめざします 3.55 3.75 3.75 3.64 3.52 3.35 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 3.54 3.55 3.53 3.44 3.45 3.50 

7-1-4 健全財政を継続します 3.59 3.77 3.75 3.45 3.77 3.43 
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③在住年数別『期待度』 

在住年数別に期待度をみると、期待度が高い施策として、多くの在住年数区分で『（2-2-4）犯罪

の少ないまちにします』、『（4-3-9）市民の健康を守るまちにします』、『（4-3-10）安心して医療が受

けられるまちにします』が挙がっている。 

一方、期待度が低い施策としては、いずれの在住年数区分も『（1-1-1）「みんな」が協働するまち

にします』が低くなっている。また、『（5-3-1）市民による文化・交流活動が活発なまちにします』

についても、多くの在住年数区分で期待度が低い施策として挙がっている。 

 

0.00 期待度が高い 5項目 0.00 期待度が低い 5項目 

 

施 策 
3年 
未満 

3～5年 
未満 

5～10年 
未満 

10～20年 
未満 

20～30年 
未満 

30年 
以上 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.21 3.07 3.15 3.20 3.32 3.29 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.41 3.33 3.47 3.44 3.48 3.58 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.78 3.60 3.53 3.62 3.53 3.68 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.56 3.41 3.69 3.40 3.54 3.61 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 3.65 3.79 3.65 3.82 3.64 3.52 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 4.13 4.04 3.93 3.76 3.62 3.72 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 3.98 3.98 3.98 3.63 3.77 3.81 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 3.49 3.58 3.63 3.59 3.55 3.57 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 4.15 3.83 3.94 3.92 3.78 3.97 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.74 3.88 3.81 3.62 3.71 3.78 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 3.55 3.57 3.39 3.49 3.63 3.50 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.98 3.85 3.91 3.75 3.60 3.66 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.91 3.82 3.81 3.53 3.66 3.69 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 4.04 3.98 3.98 4.07 3.97 3.93 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 4.23 3.93 3.97 3.95 3.78 3.90 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.89 3.93 3.96 3.87 3.86 3.98 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 3.62 3.53 3.53 3.65 3.74 3.48 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 4.10 3.93 3.85 3.88 3.85 3.98 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.76 3.75 3.80 3.54 3.66 3.69 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 4.01 3.89 3.76 3.75 3.89 3.76 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.76 3.73 3.80 3.75 3.61 3.73 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.47 3.53 3.60 3.24 3.55 3.49 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 3.40 3.38 3.49 3.43 3.56 3.39 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.68 3.59 3.55 3.64 3.59 3.67 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.84 3.67 3.64 3.53 3.65 3.83 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.56 3.30 3.57 3.58 3.81 3.62 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.96 3.78 3.80 3.79 3.91 3.95 
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施 策 
3年 
未満 

3～5年 
未満 

5～10年 
未満 

10～20年 
未満 

20～30年 
未満 

30年 
以上 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.71 3.54 3.72 3.51 3.76 3.74 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 4.03 3.98 3.71 3.86 3.85 3.78 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 3.84 3.49 3.58 3.74 3.54 3.65 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 3.43 3.40 3.39 3.34 3.50 3.47 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 4.09 4.00 3.95 3.95 4.07 4.00 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 4.40 3.98 4.11 4.02 3.80 4.01 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.53 3.55 3.54 3.34 3.46 3.58 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 3.29 3.33 3.43 3.37 3.60 3.43 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.97 3.85 3.99 3.81 3.63 3.75 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.70 3.89 4.11 3.79 3.74 3.81 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 3.75 3.71 3.61 3.86 3.85 3.67 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 3.97 3.95 4.11 3.93 3.82 3.94 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.56 3.70 3.89 3.52 3.76 3.75 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.40 3.33 3.30 3.35 3.45 3.31 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.61 3.25 3.40 3.45 3.47 3.59 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.69 3.59 3.62 3.41 3.67 3.67 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 3.57 3.48 3.52 3.63 3.58 3.56 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.67 3.56 3.43 3.62 3.59 3.64 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.59 3.55 3.58 3.47 3.67 3.58 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 3.65 3.60 3.58 3.56 3.60 3.53 

7-1-2 電子自治体をめざします 4.28 3.91 3.84 3.70 3.59 3.54 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 3.44 3.44 3.56 3.33 3.43 3.63 

7-1-4 健全財政を継続します 3.70 3.68 3.70 3.67 3.69 3.71 
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④居住地域別『期待度』 

居住地域別に期待度をみると、期待度が高い施策として、いずれの中学校区も『（4-3-9）市民の

健康を守るまちにします』が高くなっている。また、『（2-2-4）犯罪の少ないまちにします』、『（2-

2-6）消防・救急救助体制が充実したまちにします）』、『（3-1-2）循環型社会をつくるまちにします』、

『（4-3-10）安心して医療が受けられるまちにします』についても、多くの中学校区で期待度が高い

施策として挙がっている。 

一方、期待度が低い施策としては、いずれの中学校区も『（1-1-1）「みんな」が協働するまちにし

ます』、『（5-3-1）市民による文化・交流活動が活発なまちにします』が低くなっている。また、第

一・第二・第三中学校区において、『（4-2-1）男女が共同で参画できるまちにします』及び『（5-1-

1）生涯学習活動が活発なまちにします』が期待度が低い施策として挙がっている。 

 

0.00 期待度が高い 5項目 0.00 期待度が低い 5項目 

 

施 策 
第一 

中学校区 
第二 

中学校区 
第三 

中学校区 
第四 

中学校区 
第五 

中学校区 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 3.26 3.13 3.29 3.27 3.21 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 3.49 3.45 3.49 3.61 3.47 

1-1-3 市民と行政の情報共有ができるまちにします 3.61 3.63 3.75 3.58 3.53 

2-1-1 良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにします 3.61 3.39 3.72 3.50 3.39 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 3.75 3.36 3.80 3.60 3.34 

2-1-3 多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 3.88 3.72 3.93 3.61 3.48 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 3.88 3.73 3.89 3.77 3.63 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 3.60 3.59 3.60 3.50 3.47 

2-1-6 安全な水を安定的に供給できるまちにします 3.93 3.96 4.03 3.76 3.87 

2-1-7 公共下水道により快適な生活ができるまちにします 3.76 3.69 3.76 3.72 3.86 

2-2-1 住宅環境を整備し安心して居住できるまちにします 3.44 3.53 3.53 3.59 3.43 

2-2-2 良好な景観のまちにします 3.82 3.70 3.83 3.53 3.51 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 3.80 3.66 3.70 3.57 3.63 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 4.03 3.94 3.90 4.03 3.90 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 3.94 3.87 3.96 3.84 3.94 

2-2-6 消防・救急救助体制が充実したまちにします 3.93 3.90 3.93 3.94 4.02 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 3.60 3.56 3.54 3.57 3.50 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 3.94 3.86 4.00 3.86 3.97 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 3.73 3.63 3.73 3.60 3.61 

3-2-2 多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 3.77 3.75 3.85 3.78 3.83 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 3.80 3.64 3.71 3.75 3.63 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 3.52 3.44 3.44 3.45 3.48 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 3.38 3.43 3.44 3.49 3.46 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 3.67 3.58 3.71 3.54 3.58 
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施 策 
第一 

中学校区 
第二 

中学校区 
第三 

中学校区 
第四 

中学校区 
第五 

中学校区 

4-3-2 高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 3.73 3.69 3.72 3.70 3.83 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 3.58 3.57 3.55 3.71 3.75 

4-3-4 安心して介護を受けながら生活できるまちにします 3.91 3.85 3.96 3.87 3.80 

4-3-5 障害のある人の自立生活が可能なまちにします 3.71 3.68 3.63 3.71 3.77 

4-3-6 子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにします 3.86 3.72 3.82 3.81 3.84 

4-3-7 ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちにします 3.67 3.51 3.76 3.62 3.57 

4-3-8 自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 3.37 3.48 3.39 3.52 3.52 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 3.95 4.04 3.98 4.03 4.05 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 4.13 3.92 4.07 3.96 3.77 

4-3-11 消費者を守るまちにします 3.51 3.49 3.53 3.53 3.47 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 3.42 3.43 3.35 3.50 3.50 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 3.88 3.64 3.83 3.77 3.69 

5-2-2 子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 3.87 3.76 3.76 3.87 3.91 

5-2-3 一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにします 3.72 3.67 3.73 3.75 3.74 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 4.04 3.77 4.02 3.85 3.89 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 3.82 3.66 3.68 3.68 3.65 

5-3-1 市民による文化・交流活動が活発なまちにします 3.40 3.25 3.32 3.41 3.32 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 3.53 3.43 3.57 3.48 3.47 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 3.65 3.53 3.69 3.56 3.56 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 3.60 3.50 3.55 3.63 3.50 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 3.63 3.59 3.60 3.60 3.55 

6-2-1 いきいきと働くことができるまちにします 3.60 3.58 3.55 3.63 3.46 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 3.62 3.46 3.56 3.60 3.52 

7-1-2 電子自治体をめざします 3.85 3.56 3.80 3.42 3.43 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 3.50 3.51 3.49 3.62 3.54 

7-1-4 健全財政を継続します 3.73 3.66 3.67 3.72 3.63 
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３ 施策の満足度・期待度 

［ 表の見方 ］ 

○ 表の（  ）内は、平成 27 年度（前回）調査結果からの増減差 

○満足度が高い：「５ 十分満足」「４ ある程度満足」の計 

○満足度が低い：「２ やや不満」「１ とても不満」の計 

○期待度が高い：「５ とても期待している」「４ ある程度期待している」の計 

○期待度が低い：「２ あまり期待していない」「１ 全く期待していない」の計 

 

施 策 

＜ 満 足 度 ＞ ＜ 期 待 度 ＞ 

平均値 
満足度が 

高い割合＊ 

満足度が 

低い割合＊ 
平均値 

期待度が 

高い割合＊ 

期待度が 

低い割合＊ 

1-1-1 「みんな」が協働するまちにします 
3.04 

（±0） 

16.1% 
（-3.5） 

11.2% 
（-1.2） 

3.24 
（-0.24） 

37.5% 16.5% 

1-1-2 市民活動が活発なまちにします 
3.13 

（+0.07） 

26.2% 
（+4.9） 

13.2% 
（+0.2） 

3.50 
（+0.07） 

50.5% 13.7% 

1-1-3 
市民と行政の情報共有ができるまちに

します 

3.26 
（+0.21） 

36.8% 
（+13.7） 

13.0% 
（-4.0） 

3.63 
（+0.09） 

56.9% 10.5% 

2-1-1 
良好に土地を利用し安心して暮らせる

まちにします 

3.19 
（+0.19） 

32.6% 
（+8.7） 

16.8% 
（-3.9） 

3.56 
（-0.10） 

53.0% 13.8% 

2-1-2 駅前周辺がにぎやかなまちにします 
2.66 

（-0.13） 

17.2% 
（-7.6） 

39.2% 
（+4.4） 

3.61 
（-0.11） 

57.5% 16.9% 

2-1-3 
多様な世代が暮らす新しいまちをつく

ります 

3.18 
（+0.14） 

36.0% 
（+11.4） 

18.6% 
（+0.1） 

3.77 
（+0.03） 

59.3% 10.6% 

2-1-4 道路が安全で移動しやすいまちにします 
2.61 

（-0.06） 

24.6% 
（+3.3） 

48.9% 
（+7.4） 

3.81 
（±0） 

65.3% 15.9% 

2-1-5 公共交通が便利なまちにします 
2.92 

（+0.05） 

26.4% 
（-1.4） 

28.5% 
（-4.0） 

3.57 
（-0.22） 

53.0% 14.1% 

2-1-6 
安全な水を安定的に供給できるまちに

します 

3.23 
（-0.17） 

40.4% 
（-7.7） 

19.9% 
（+6.2） 

3.93 
（-0.06） 

64.6% 7.5% 

2-1-7 
公共下水道により快適な生活ができる

まちにします 

3.14 
（-0.26） 

34.1% 
（-10.1） 

21.2% 
（+10.2） 

3.74 
（-0.14） 

59.5% 10.2% 

2-2-1 
住宅環境を整備し安心して居住できる

まちにします 

2.85 
（-0.24） 

13.8% 
（-11.6） 

23.7% 
（+6.7） 

3.51 
（-0.26） 

49.5% 15.0% 

2-2-2 良好な景観のまちにします 
3.05 

（+0.04） 

31.0% 
（+2.8） 

25.4% 
（+3.2） 

3.72 
（+0.03） 

58.2% 11.8% 

2-2-3 交通事故の少ないまちにします 
3.06 

（+0.09） 

33.6% 
（+7.6） 

25.8% 
（+0.3） 

3.69 
（-0.17） 

59.6% 12.7% 
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施 策 

＜ 満 足 度 ＞ ＜ 期 待 度 ＞ 

平均値 
満足度が 
高い割合 

満足度が 
低い割合 

平均値 
期待度が 
高い割合 

期待度が 
低い割合 

2-2-4 犯罪の少ないまちにします 
3.04 

（-0.04） 

31.5% 
（+3.0） 

25.6% 
（+6.0） 

3.97 
（-0.03） 

71.3% 9.9% 

2-2-5 災害や危機に強いまちにします 
3.06 

（+0.01） 

29.5% 
（+3.8） 

21.5% 
（+2.8） 

3.92 
（-0.08） 

63.1% 8.3% 

2-2-6 
消防・救急救助体制が充実したまちにし

ます 

3.44 
（+0.09） 

45.0% 
（+6.0） 

8.4% 
（-0.9） 

3.93 
（-0.18） 

65.9% 5.6% 

3-1-1 環境への負荷が少ないまちにします 
2.92 

（-0.19） 

15.8% 
（-9.4） 

20.7% 
（+8.6） 

3.56 
（+0.01） 

51.3% 12.4% 

3-1-2 循環型社会をつくるまちにします 
3.42 

（+0.08） 

44.4% 
（-1.6） 

8.5% 
（-3.6） 

3.93 
（+0.17） 

63.8% 5.1% 

3-2-1 水と緑に親しめるまちにします 
3.25 

（+0.15） 

39.8% 
（+5.1） 

17.4% 
（-1.6） 

3.68 
（-0.13） 

58.9% 9.6% 

3-2-2 
多機能で魅力ある公園・緑地のあるまち

にします 

2.98 
（+0.01） 

28.1% 
（-0.3） 

27.2% 
（+2.9） 

3.79 
（-0.03） 

64.6% 11.7% 

4-1-1 平和を実感できるまちにします 
3.23 

（+0.01） 

30.3% 
（+2.6） 

10.6% 
（+3.7） 

3.72 
（+0.14） 

54.8% 6.9% 

4-1-2 一人ひとりが尊重されるまちにします 
3.07 

（-0.05） 

20.4% 
（-2.1） 

13.6% 
（+4.4） 

3.47 
（-0.08） 

45.2% 12.5% 

4-2-1 男女が共同で参画できるまちにします 
3.03 

（-0.10） 

12.4% 
（-9.5） 

9.7% 
（+1.6） 

3.44 
（-0.05） 

43.1% 10.9% 

4-3-1 地域の福祉活動が活発なまちにします 
3.10 

（-0.03） 

20.2% 
（-6.4） 

11.6% 
（-2.3） 

3.63 
（-0.18） 

49.0% 8.5% 

4-3-2 
高齢者が地域で自立し生活できるまち

にします 

3.18 
（+0.13） 

29.6% 
（+5.7） 

13.5% 
（-2.6） 

3.72 
（-0.15） 

58.1% 10.7% 

4-3-3 高齢者が社会参加できるまちにします 
3.10 

（+0.02） 

22.5% 
（-1.0） 

12.8% 
（-1.6） 

3.61 
（-0.20） 

53.6% 9.9% 

4-3-4 
安心して介護を受けながら生活できる

まちにします 

3.12 
（+0.20） 

25.2% 
（+11.4） 

13.9% 
（-3.8） 

3.89 
（-0.03） 

62.2% 7.7% 

4-3-5 
障害のある人の自立生活が可能なまち

にします 

3.13 
（+0.16） 

22.5% 
（+9.0） 

11.1% 
（-3.6） 

3.68 
（-0.07） 

54.2% 8.2% 

4-3-6 
子育てに喜びを感じ子どもとともに育

つまちにします 

3.08 
（+0.06） 

23.2% 
（+1.0） 

15.2% 
（-1.8） 

3.82 
（-0.06） 

59.7% 7.2% 

4-3-7 
ひとり親家庭が自立し安心して生活で

きるまちにします 

3.05 
（+0.05） 

16.3% 
（+1.9） 

12.6% 
（+0.5） 

3.64 
（-0.06） 

48.4% 7.0% 

4-3-8 
自立に向けて生活困窮世帯を支援する

まちにします 

2.98 
（+0.02） 

18.6% 
（+6.8） 

19.1% 
（+5.8） 

3.43 
（-0.10） 

45.9% 16.0% 
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施 策 

＜ 満 足 度 ＞ ＜ 期 待 度 ＞ 

平均値 
満足度が 
高い割合 

満足度が 
低い割合 

平均値 
期待度が 
高い割合 

期待度が 
低い割合 

4-3-9 市民の健康を守るまちにします 
3.29 

（+0.11） 

38.5% 
（+11.9） 

13.3% 
（+2.0） 

4.00 
（+0.09） 

70.7% 5.8% 

4-3-10 安心して医療が受けられるまちにします 
3.11 

（+0.14） 

34.9% 
（+10.7） 

22.3% 
（-2.3） 

4.01 
（-0.04） 

69.5% 8.7% 

4-3-11 消費者を守るまちにします 
3.08 

（+0.01） 

18.2% 
（-0.5） 

11.5% 
（±0） 

3.51 
（-0.35） 

46.1% 10.0% 

5-1-1 生涯学習活動が活発なまちにします 
3.01 

（-0.08） 

12.8% 
（-10.9） 

11.3% 
（-1.4） 

3.43 
（-0.16） 

42.3% 10.2% 

5-2-1 就学前教育が充実したまちにします 
3.14 

（+0.09） 

24.3% 
（+1.3） 

11.6% 
（-4.0） 

3.77 
（+0.08） 

55.1% 6.3% 

5-2-2 
子どもたちの「生きる力」を育むまちに

します 

3.09 
（+0.11） 

22.6% 
（+2.3） 

14.9% 
（-3.9） 

3.83 
（+0.06） 

60.7% 7.9% 

5-2-3 
一人ひとりに応じた支援教育を充実す

るまちにします 

3.06 
（-0.02） 

18.1% 
（-1.0） 

11.7% 
（+1.2） 

3.72 
（+0.04） 

57.2% 7.7% 

5-2-4 学校園が安全安心で快適なまちにします 
3.21 

（±0） 

32.2% 
（+1.4） 

13.2% 
（-0.1） 

3.93 
（+0.04） 

62.8% 5.6% 

5-2-5 地域で子どもを育むまちにします 
3.22 

（+0.05） 

28.9% 
（+2.5） 

10.9% 
（-1.7） 

3.72 
（-0.14） 

56.4% 8.1% 

5-3-1 
市民による文化・交流活動が活発なまち

にします 

3.02 
（-0.08） 

12.3% 
（-7.3） 

9.6% 
（-0.2） 

3.34 
（-0.12） 

38.2% 11.6% 

5-3-2 郷土の文化を大切にするまちにします 
3.21 

（+0.16） 

25.7% 
（+9.0） 

6.8% 
（-4.5） 

3.51 
（+0.09） 

44.7% 9.4% 

5-3-3 スポーツ活動が活発なまちにします 
3.18 

（+0.08） 

27.8% 
（+3.5） 

12.2% 
（-0.8） 

3.61 
（+0.01） 

52.1% 10.1% 

6-1-1 商工業が発展するまちにします 
3.01 

（+0.01） 

18.4% 
（+0.9） 

15.6% 
（-0.3） 

3.57 
（+0.03） 

50.9% 10.8% 

6-1-2 農業に親しめるまちにします 
3.20 

（+0.18） 

28.4% 
（+13.1） 

10.3% 
（-3.0） 

3.61 
（+0.24） 

49.2% 9.2% 

6-2-1 
いきいきと働くことができるまちにし

ます 

3.02 
（+0.08） 

17.4% 
（+0.5） 

14.8% 
（-4.2） 

3.57 
（-0.05） 

49.0% 10.6% 

7-1-1 地方分権に対応した行政経営を行います 
2.89 

（-0.09） 

12.1% 
（-0.2） 

19.0% 
（+6.6） 

3.57 
（+0.13） 

49.5% 10.9% 

7-1-2 電子自治体をめざします 
2.94 

（-0.06） 

17.2% 
（+1.5） 

20.1% 
（+6.8） 

3.68 
（+0.20） 

51.7% 9.6% 

7-1-3 職員の育成と組織の活性化を図ります 
2.97 

（+0.06） 

17.9% 
（+0.3） 

18.3% 
（-3.9） 

3.52 
（-0.13） 

47.0% 14.4% 
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施 策 

＜ 満 足 度 ＞ ＜ 期 待 度 ＞ 

平均値 
満足度が 
高い割合 

満足度が 
低い割合 

平均値 
期待度が 
高い割合 

期待度が 
低い割合 

7-1-4 健全財政を継続します 
2.91 

（-0.07） 

18.9% 
（+1.6） 

22.4% 
（+4.8） 

3.70 
（-0.04） 

57.5% 11.7% 
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４ 政策のまとめ 

 

全 50 施策のうち、満足度が上昇したのは 32 施策、変化なしは２施策、下降したのは 16 施策、

期待度が上昇したのは 18施策、変化なしは１施策、下降したのは 31施策となっている。 

 

政策ごとにみると、満足度が上昇している政策は、『（政策 1-1）市民が活躍するまちにします』、

『（政策 6-1）産業を支え、活力のあるまちにします』（ともに＋0.10ポイント）、『（政策 3-2）自然

豊かな憩い、安らぐまちにします』、『（政策 4-3）誰もが安心していきいきと暮らすことができるま

ちにします』、『（政策 6-2）勤労者を守り、いきいきと働くことができるまちにします』（いずれも

＋0.08ポイント）などとなっている。一方、満足度が下降している政策は、『（政策 4-2）男女共同

参画社会を実現するまちにします』（－0.10ポイント）、『（政策 5-1）生涯学習を通じて心豊かなう

るおいと安らぎを感じるまちにします』（－0.08ポイント）、『（政策 3-1）地球にやさしく美しい住

みよいまちにします』（－0.06ポイント）などとなっている。 

また、満足度が高い割合が上昇している政策は、『（政策 6-1）産業を支え、活力のあるまちにし

ます』（＋7.0ポイント）、『（政策 1-1）市民が活躍するまちにします』（＋5.0ポイント）、『（政策 4-

3）誰もが安心していきいきと暮らすことができるまちにします』（＋4.6 ポイント）などとなって

おり、下降している政策は、『（政策 5-1）生涯学習を通じて心豊かなうるおいと安らぎを感じるま

ちにします』（－10.9ポイント）、『（政策 4-2）男女共同参画社会を実現するまちにします』（－9.5

ポイント）、『（政策 3-1）地球にやさしく美しい住みよいまちにします』（－5.5ポイント）などとな

っている。一方、満足度が低い割合が上昇している政策は、『（政策 4-1）平和と人権を大切にする

まちにします』（＋4.1ポイント）、『（政策 7-1）市民の視点に立った質の高い行政経営を行います』

（＋3.6ポイント）などとなっており、下降している政策は、『（政策 6-2）勤労者を守り、いきいき

と働くことができるまちにします』（－4.2ポイント）などとなっている。 

期待度が上昇している政策は、『（政策 6-1）産業を支え、活力のあるまちにします』（＋0.13ポイ

ント）、『（政策 3-1）地球にやさしく美しい住みよいまちにします』（+0.09ポイント）などとなって

いる。一方、期待度が下降している政策は、『（政策 5-1）生涯学習を通じて心豊かなうるおいと安

らぎを感じるまちにします』（－0.16ポイント）、『（政策 2-2）生命・財産を守り、安心して快適に

暮らせるまちにします』（－0.11ポイント）、『（政策 4-3）誰もが安心していきいきと暮らすことが

できるまちにします』（－0.10ポイント）、『（政策 2-1）都市基盤を整備し、安全で安心して暮らせ

るまちにします』、『（政策 3-2）自然豊かな憩い、安らぐまちにします』（ともに－0.08 ポイント）

などとなっている。 

また、期待度が高い割合では、『（政策 3-2）自然豊かな憩い、安らぐまちにします』が 61.7％、

『（政策 2-2）生命・財産を守り、安心して快適に暮らせるまちにします』が 61.3％と高く、期待度

が低い割合では、『（政策 1-1）市民が活躍するまちにします』が 13.5％、『（政策 2-1）都市基盤を

整備し、安全で安心して暮らせるまちにします』が 12.7％と高い。 
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満足度 期待度 

平均値 満足度が 
高い割合 

満足度が 
低い割合 

平均値 期待度が 
高い割合 

期待度が 
低い割合 

まちづくりの目標１ 市民が元気に活動するまち 

政策 1-1 市民が活躍するまちにします 
3.15 

（+0.10） 
26.4% 

（+5.0） 

12.5% 

（-1.7） 

3.46 
（-0.02） 

48.3% 13.5% 

まちづくりの目標２ みんなが安全で快適に暮らせるまち 

政策 2-1 
都市基盤を整備し、安全で安心して暮らせる

まちにします 

2.99 
（-0.03） 

30.2% 

（-0.5） 

27.6% 

（+2.9） 

3.71 
（-0.08） 

58.9% 12.7% 

政策 2-2 
生命・財産を守り、安心して快適に暮らせる

まちにします 

3.08 
（-0.01） 

30.7% 

（+1.9） 

21.7% 

（+3.0） 

3.79 
（-0.11） 

61.3% 10.6% 

まちづくりの目標３ みどりうるおう環境を大切にするまち 

政策 3-1 地球にやさしく美しい住みよいまちにします 
3.17 

（-0.06） 
30.1% 

（-5.5） 

14.6% 

（+2.5） 

3.75 
（+0.09） 

57.5% 8.8% 

政策 3-2 自然豊かな憩い、安らぐまちにします 
3.12 

（+0.08） 
34.0% 

（+2.4） 

22.3% 

（+0.7） 

3.74 
（-0.08） 

61.7% 10.6% 

まちづくりの目標４ 暮らしにやさしく笑顔があふれるまち 

政策 4-1 平和と人権を大切にするまちにします 
3.15 

（-0.02） 
25.4% 

（+0.3） 

12.1% 

（+4.1） 

3.59 
（+0.03） 

50.0% 9.7% 

政策 4-2 男女共同参画社会を実現するまちにします 
3.03 

（-0.10） 
12.4% 

（-9.5） 

9.7% 

（+1.6） 

3.44 
（-0.05） 

43.1% 10.9% 

政策 4-3 
誰もが安心していきいきと暮らすことができ

るまちにします 

3.11 
（+0.08） 

24.5% 

（+4.6） 

14.3% 

（-0.9） 

3.72 
（-0.10） 

56.1% 9.1% 

まちづくりの目標５ 誰もが学び、成長できるまち 

政策 5-1 
生涯学習を通じて心豊かなうるおいと安らぎ

を感じるまちにします 

3.01 
（-0.08） 

12.8% 

（-10.9） 

11.3% 

（-1.4） 

3.43 
（-0.16） 

42.3% 10.2% 

政策 5-2 
自ら学び、自ら考えることのできる子どもを

育むまちにします 

3.14 
（+0.05） 

25.2% 

（+1.3） 

12.4% 

（-1.7） 

3.79 
（+0.02） 

58.5% 7.1% 

政策 5-3 
文化・スポーツを通じて市民が元気なまちに

します 

3.14 
（+0.05） 

21.9% 

（+1.7） 

9.5% 

（-1.8） 

3.49 
（±0） 

45.0% 10.4% 

まちづくりの目標６ 産業を支え、活力のあるまちにします 

政策 6-1 産業を支え、活力のあるまちにします 
3.11 

（+0.10） 
23.4% 

（+7.0） 

12.9% 

（-1.7） 

3.59 
（+0.13） 

50.1% 10.0% 

政策 6-2 
勤労者を守り、いきいきと働くことができる

まちにします 

3.02 
（+0.08） 

17.4% 

（+0.5） 

14.8% 

（-4.2） 

3.57 
（-0.05） 

49.0% 10.6% 

まちづくりの目標７ 計画を実現する行政経営 

政策 7-1 
市民の視点に立った質の高い行政経営を行い

ます 

2.93 
（-0.04） 

16.5% 

（+0.8） 

19.9% 

（+3.6） 

3.61 
（+0.04） 

51.4% 11.6% 

※各政策に該当する施策の値の平均値を算出して掲載している。 
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摂津市のまちづくりに関する市民意識調査 

【調査へのご協力のお願い】 

 市民の皆さまにおかれましては、日ごろから市政にご理解・ご協力を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 摂津市では、市の総合的な発展・振興を目的とする「第 4次摂津市総合計画基本計画」と、人口減少の克

服・地方創生を目的とする「摂津市まち・ひと・しごと創生総合戦略」が、令和 2年度末に計画期間満了と

なります。 

 この度、この 2つの計画を 1つにした新たなまちづくりの計画（名称：摂津市行政経営戦略）を策定して

まいります。 

 つきましては、平成 28年度から現在の取組や、令和 3年度からの 5年間に注力すべき取組について、市民

のみなさまの印象をお聞きし、今後の市政の参考とさせていただきたく、アンケート調査を実施することと

いたしました。 

 お忙しいところ誠に恐縮ではございますが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようよろ

しくお願い申し上げます。 

 令和２年７月  摂 津 市  

 

＜ご記入にあたって＞ 
 
１．この調査の対象者は、18 歳以上の市民のみなさまの中から 6,000 人を無作為に選ばせていただきまし

た。 

 

２．調査票は A～Cの 3種類あり、1種類につき 2,000人に送付しております。 

 

３．できるだけ、封筒の宛名のご本人がお答えいただくようお願いいたします。事情によって、ご本人が回

答できない場合は、恐れ入りますが、ご家族の方等がご本人の立場でお答えいただいても結構です。 

 

４．ご回答いただいた内容は統計的に処理されるため、本調査の目的以外に使用したり、みなさまのご迷惑

になるようなことは一切ありません。 

 

＜回答方法＞ 
 
１．郵送でのご回答 

  本調査票に直接ご記入いただき、8月 5日（水）までに、同封の返信用封筒にて郵送ください。 

 

２．webでのご回答 

QR コードを読み取っていただくか、URL を入力いただき、回答フォームから、8 月 5 日（水）までに、

ご回答ください。 

 

回答フォーム 

QRコード 

 

 

 

 

 

 ご不明点等のお問い合わせは、摂津市役所 市長公室 政策推進課まで 

 担 当：山崎・藤原 

 〒566-8555 摂津市三島一丁目１番１号 

 電 話：06-6383-1111又は 072-638-0007（内線 2142・2141） 

回答フォーム URL：https://www.city.settsu.osaka.jp/cgi-bin/inquiry.php/144 

webで回答するには、IDの入力が必要です。 

あなたの IDは a5gs      です。 

 
※IDはランダムに割り当てておりますので、個人が特定されることはございません。 

https://www.city.settsu.osaka.jp/cgi-bin/inquiry.php/144
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◎第４次摂津市総合計画 

https://www.city.settsu.osaka.jp/material/files/group/31/sougoukeikakukihonkeikakukaite

iban.pdf 

 

 

 

 

◎第４次摂津市総合計画（概要版） 

https://www.city.settsu.osaka.jp/material/files/group/31/sougoukeikakukihonkeikakukaite

iban(gaiyouban).pdf 

 

 

 

 

◎摂津市まち・ひと・しごと創生総合戦略 

https://www.city.settsu.osaka.jp/material/files/group/31/sougousenryaku.pdf 

 

 

 

 

◎摂津市まち・ひと・しごと創生総合戦略（概要版） 

https://www.city.settsu.osaka.jp/material/files/group/31/jinkoubijyonsougousenryaku(gai

youban).pdf 

 

 

 

 

 

 以下の URLまたは QRコードから、「第４次摂津市総合計画」「摂津市まち・ひと・しごと創生

総合戦略」の詳細をご覧いただけます。 

 回答のご参考としていただきますようお願いいたします。 
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摂津市のまちづくりに関する市民意識調査 

 

問１ あなた自身のことについておたずねします。項目ごとにあてはまる番号１つに○をつけてください。 
 

①年齢 
１．20歳未満   ２．20歳代    ３．30歳代    ４．40歳代 

５．50歳代    ６．60歳代    ７．70歳以上 

②家族構成 

１．単身                ２．夫婦のみ 

３．本人または本人夫婦と子ども     ４．本人または本人夫婦と親 

５．三世代世帯（親と子と孫など） 

６．その他（                              ） 

③摂津市在住年数

※1 

１.3年未満      ２.3～5年未満     ３.5～10年未満 

４.10～20年未満    ５.20～30年未満     ６.30年以上 

④あなたのお住ま

いの地域 ※2 

１．第一中学校区  ２．第二中学校区  ３．第三中学校区  ４．第四中学校区  

５．第五中学校区  ※中学校区については、下表参照 
 
 

※1：摂津市に在住された累計年数を選択ください。 

※2：お住まいの地域（中学校区域一覧）：お住まいの中学校区がわからない場合はこちらをご覧ください。 

中学校区 対  象  区  域 

第一中学校区 

◆千里丘東４・５丁目 ◆正雀本町１・２丁目 ◆正雀１～４丁目 ◆庄屋１・２丁目 ◆東正雀  

◆南千里丘 ◆三島１～３丁目 ◆阪急正雀 ◆浜町１番～３番 ◆浜町４番１５号～４番終わり  

◆浜町５番９号～２６号 ◆浜町５番３３号～５番終わり ◆浜町６番～１２番 

第二中学校区 
◆鳥飼西１丁目～５丁目 ◆鳥飼野々１～３丁目 ◆鳥飼八防１・２丁目 ◆安威川南町 

◆鳥飼和道１丁目 ◆東一津屋 ◆新在家１・２丁目 ◆鳥飼本町１丁目～５丁目 

第三中学校区 
◆千里丘１丁目～７丁目 ◆千里丘東１丁目～３丁目 ◆千里丘新町 

◆昭和園 ◆桜町１・２丁目 ◆学園町１・２丁目 ◆鶴野１丁目～４丁目 ◆香露園 

第四中学校区 

◆別府１丁目～３丁目 ◆北別府町 ◆浜町４番１号～１４号 ◆浜町５番１号～８号  

◆浜町５番２７号～３２号 ◆東別府１丁目～５丁目 ◆鳥飼和道２丁目 ◆一津屋１丁目～３丁

目 ◆西一津屋 ◆南別府町 ◆大字一津屋 ◆大字別府 

第五中学校区 
◆鳥飼上１～５丁目 ◆鳥飼中１～３丁目 ◆鳥飼下１丁目～３丁目 ◆鳥飼八町１・２丁目  

◆鳥飼新町１・２丁目 ◆鳥飼銘木町 
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問2 現在、摂津市では「総合計画」及び「総合戦略」に基づき、様々な取組を進めています。 

この質問では、摂津市が実施する取組について、あなたが日々の暮らしの中でどのように感じておられるか、

お伺いします。あなたの印象に最も近い番号に○をつけてください。 

≪調査票の見方と回答方法≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

質問１ 満足度 質問２ 期待度 

５
．
十
分
満
足 

４
．
あ
る
程
度
満
足 

３
．
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

２
．
や
や
不
満 

１
．
と
て
も
不
満 

５
．
と
て
も
期
待
し
て
い
る 

４
．
あ
る
程
度
期
待
し
て
い
る 

３
．
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

２
．
あ
ま
り
期
待
し
て
い
な
い 

１
．
全
く
期
待
し
て
い
な
い 

【市民活動】 

⑴ 

「みんな」が協働するまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆市職員と各種団体等による協働に関する合同研修

の実施 

◆審議会等への市民の参加促進 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～ 問 2の回答にあたって ～ 

〇「質問 1 満足度」では、市が平成 28年度から現在までに実施した主な取組例を参考にしていただき、あ

なたが感じる満足度を５段階で選択してください。 

 

〇「質問 2 期待度」では、今後の市の取組に対する、あなたが思う期待度を５段階で選択してください。 

 

 

 

 

 

  

「◆」は、平成 28 年度から現在までに

実施した主な取組の例です。 

満足度から１つを選択し、 

番号に〇をしてください。 

期待度から１つを選択し、

番号に〇をしてください。 

まちづくりのテーマ

です。 

 

 

どのようなまちにしていきたいかを

示しています。 
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【市民活動】 

⑴ 

「みんな」が協働するまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆市職員と各種団体等による協働に関する合同研修の

実施 

◆審議会等への市民の参加促進 

【都市計画】 

⑵ 

良好に土地を利用し安心して暮らせるまちにしま
す 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆吹田操車場（千里丘新町）等での良好なまちづくり 

◆建築物の不燃化促進の周知、指導の実施 

⑶ 

道路が安全で移動しやすいまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆阪急京都線連続立体交差による踏切渋滞の解消への取組 

◆バリアフリー化など、安全で快適な生活道路の整備 

◆徒歩や自転車で移動しやすい道路ネットワークの整備 

 

⑷ 

交通事故の少ないまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆信号機や横断歩道、路面標示など、交通安全施設の設置 

◆交通安全運動等の啓発活動、運転免許証の自主返納サポー
ト制度の実施 

◆違法駐車等防止に向けた啓発・パトロール活動の実施 

【上下水道】 

⑸ 

公共下水道により快適な生活ができるまちにしま
す 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆速やかな雨水排除のための施設整備 

◆下水道事業の経営健全化 

【消防・救急】 

⑹ 

消防・救急救助体制が充実したまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆吹田市・摂津市消防指令センターの運用開始 

◆システム等の活用による救急搬送時間の短縮 

◆消防団員の確保、訓練等の実施 

◆普通救命講習の受講促進、心肺蘇生法等の啓発 
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【水みどり】 

⑺ 

水と緑に親しめるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆「花とみどりの相談所」による相談・指導、教室の開催 

◆市民や事業者との協働による河川や水路の清掃 

◆事業所における緑化推進 

【平和・人権】 

⑻ 

一人ひとりが尊重されるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆人権啓発活動の推進 

◆教職員の人権意識と指導力の向上 

◆「人権なんでも相談」による問題解決の支援 

 

【地域福祉】 

⑼ 

自立に向けて生活困窮世帯を支援するまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆生活保護制度の適正な実施運用（適正受診指導の徹底
等） 

◆就労支援の充実 

◆生活保護の対象とならない低所得世帯への支援 

 

【高齢者支援】 

⑽ 

高齢者が地域で自立し生活できるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆ライフサポーターによる 75歳以上高齢者の見守り 

◆認知症ケアパスの作成・全戸配布 

◆高齢者の相談窓口となる地域包括支援センターの充実 

◆いきいきロコモ体操の作成・普及啓発 

 

【障害者支援】 

⑾ 

障害のある人の自立生活が可能なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆障害のある人の就業・就労の支援 

◆安心して障害福祉サービスを受けられる体制の確保 

◆ライフステージに応じた支援・相談体制 

 



調査票見本（Ａ票対象） 

- 資料 33 - 

 

 

 

質問１ 満足度 質問２ 期待度 

５
．
十
分
満
足 

４
．
あ
る
程
度
満
足 

３
．
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

２
．
や
や
不
満 

１
．
と
て
も
不
満 

５
．
と
て
も
期
待
し
て
い
る 

４
．
あ
る
程
度
期
待
し
て
い
る 

３
．
ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

２
．
あ
ま
り
期
待
し
て
い
な
い 

１
．
全
く
期
待
し
て
い
な
い 

【教育（学校）】 

⑿ 

子どもたちの「生きる力」を育むまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆全中学校区での摂津 SUNSUN塾の実施 

◆タブレット PC・プロジェクター等の ICT機器の整備 

◆全小学校で外国語活動支援員による外国語活動の授
業を実施 

⒀ 

地域で子どもを育むまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆地域での異年齢交流の機会や場づくり 

◆子ども会育成連絡協議会、PTA協議会等の活動支援 

◆地域の見守り活動の支援（子どもの安全対策） 

【文化・スポーツ】 

⒁ 

スポーツ活動が活発なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆スポーツ関係団体の活動の支援 

◆青少年運動広場のリニューアル 

◆山田川運動広場の設置 

【産業】 

⒂ 

消費者を守るまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆消費教育・啓発活動を通じた消費者被害の未然防止 

◆消費生活相談ルームの充実（被害に遭われた消費者の
救済） 

◆多重債務相談会の実施 

⒃ 

いきいきと働くことができるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆就労困難者に対する就労の支援 

◆労働問題に関する啓発、相談の実施 

【人材育成】 

⒄ 

職員の育成と組織の活性化を図ります 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆目標管理に基づく人事評価制度の導入 

◆職員の資質向上 
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問2 現在、摂津市では「総合計画」及び「総合戦略」に基づき、様々な取組を進めています。 

この質問では、摂津市が実施する取組について、あなたが日々の暮らしの中でどのように感じておられるか、

お伺いします。あなたの印象に最も近い番号に○をつけてください。 

≪調査票の見方と回答方法≫ 
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【市民活動】 

⑴ 

市民活動が活発なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆市民団体等の公益活動の支援 

◆広報紙の「市民活動の広場」による情報提供 

◆別府コミュニティセンターの開設 

◆「つながりのまち摂津を育もう」共同アピールの実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～ 問 2の回答にあたって ～ 

〇「質問 1 満足度」では、市が平成 28年度から現在までに実施した主な取組例を参考にしていただき、あ

なたが感じる満足度を５段階で選択してください。 

 

〇「質問 2 期待度」では、今後の市の取組に対する、あなたが思う期待度を５段階で選択してください。 

 

 

 

 

 

  

「◆」は、平成 28 年度から現在までに

実施した主な取組の例です。 

満足度から１つを選択し、 

番号に〇をしてください。 

期待度から１つを選択し、

番号に〇をしてください。 

まちづくりのテーマ

です。 

 

 

どのようなまちにしていきたいかを

示しています。 
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【市民活動】 

⑴ 

市民活動が活発なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆市民団体等の公益活動の支援 

◆広報紙の「市民活動の広場」による情報提供 

◆別府コミュニティセンターの開設 

◆「つながりのまち摂津を育もう」共同アピールの実施 

【都市計画】 

⑵ 

駅前周辺がにぎやかなまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆JR千里丘駅西地区のまちづくり 

◆阪急正雀駅前周辺の整備 

⑶ 

公共交通が便利なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆公共施設巡回バス（セッピィ号）の増便 

◆阪急摂津市駅周辺・フォルテ摂津の自転車駐輪場整備 

⑷ 

住宅環境を整備し安心して居住できるまちにし
ます 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆民間住宅の耐震化・バリアフリー化の推進 

◆離れて暮らす親世帯・子世帯の同居・近居支援 

 （三世代ファミリー住まいるサポート制度の創設） 

【防犯】 

⑸ 

犯罪の少ないまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆防犯活動への支援、青色パトロール車による定期的
な巡回 

◆防犯灯・防犯カメラの設置 

【環境】 

⑹ 

環境への負荷が少ないまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆省エネルギー対策の普及啓発 

◆Eライフ講座、地球温暖化対策講座等の開催 

◆ドライ型ミスト発生機によるクールスポットの創出 

◆ESCO事業による市庁舎の省エネルギー化 
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【水みどり】 

⑺ 

多機能で魅力ある公園・緑地のあるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆安全で安心して利用できる公園の整備 

◆健康器具の設置や防災機能を備えた公園の整備 

◆新幹線公園の充実 

【男女共同参画】 

⑻ 

男女が共同で参画できるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆「審議会等への女性委員の登用指針」の策定・運用 

◆「DV防止ネットワーク会議」等を通じた DV被害者支援 

◆男女共同参画センターの相談事業の充実 

【高齢者支援】 

⑼ 

高齢者が社会参加できるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆老人クラブ等、地域の自主グループの活動支援 

◆高齢者の就労支援（シルバー人材センターの支援等） 

【子育て支援】 

⑽ 

子育てに喜びを感じ子どもとともに育つまちにし
ます 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆保育定員の拡充、学童保育の延長保育実施 

◆母子コーディネーターによる妊婦全数面接の実施 

◆地域の子育てグループの育成・支援やネットワーク
づくり 

◆児童虐待防止体制の充実 

【健康】 

⑾ 

市民の健康を守るまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆急性心筋梗塞発症者数の減少に向けた STOP MI キャ
ンペーンの実施 

◆がん検診、ピロリ菌検査、スマートフォンを活用し
たセルフ健康チェックサービス等の実施 

◆定期予防接種の充実、受診率向上のための普及啓発 

◆健幸マイレージの実施、ウォーキングコースの設定 
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【教育（生涯学習）】 

⑿ 

生涯学習活動が活発なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆生涯学習リーダーの養成と活動機会の提供 

◆市民と協働の生涯学習の推進 

【教育（学校）】 

⒀ 

一人ひとりに応じた支援教育を充実するまちにし
ます 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆多様な障害種別に対応する支援教育の推進 

◆学校施設のバリアフリー化 

【文化・スポーツ】 

⒁ 

市民による文化・交流活動が活発なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆文化関係団体の運営・活動等の支援 

◆在住外国人への支援 

【産業】 

⒂ 

商工業が発展するまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆「中小企業応援プロジェクト！摂津ブランド認定制
度」の創設 

◆セッピィスクラッチカード発行等による市内商業の
活性化 

◆企業立地等促進制度、起業者融資補助制度等の実施 

【地方創生】 

⒃ 

地方分権に対応した行政経営を行います 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆計画的な行政経営の推進 

◆市民ニーズを的確に捉えた最適なサービスの提供 

【財政】 

⒄ 

健全財政を継続します 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆予算編成状況の透明化 

◆後年度の財政に配慮した適切な公債管理 

◆公共施設の適正な管理、配置 
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【シティプロモーション】 

⑴ 

市民と行政の情報共有ができるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆市ホームページ・広報紙のリニューアル 

◆市 LINE公式アカウントによる情報発信 

◆情報公開制度の適正な運用 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～ 問 2の回答にあたって ～ 

〇「質問 1 満足度」では、市が平成 28年度から現在までに実施した主な取組例を参考にしていただき、あ

なたが感じる満足度を５段階で選択してください。 

 

〇「質問 2 期待度」では、今後の市の取組に対する、あなたが思う期待度を５段階で選択してください。 

 

 

 

 

 

  

「◆」は、平成 28 年度から現在までに

実施した主な取組の例です。 

満足度から１つを選択し、 

番号に〇をしてください。 

期待度から１つを選択し、

番号に〇をしてください。 

まちづくりのテーマ

です。 

 

 

どのようなまちにしていきたいかを

示しています。 
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【シティプロモーション】 

⑴ 

市民と行政の情報共有ができるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆市ホームページ・広報紙のリニューアル 

◆市 LINE公式アカウントによる情報発信 

◆情報公開制度の適正な運用 

【都市計画】 

⑵ 

多様な世代が暮らす新しいまちをつくります 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆北大阪健康医療都市（健都）のまちづくり 

◆景観形成基準に沿った良好な都市景観形成の誘導 

 

⑶ 

良好な景観のまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆周辺と調和した魅力ある景観の形成・保守 

◆景観まちづくり活動・美化活動への支援 

【上下水道】 

⑷ 

安全な水を安定的に供給できるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆浄水施設や送水施設・配水管等の耐震化 

◆水質管理・検査体制の強化 

◆水道事業の経営健全性の確保 

【防災】 

⑸ 

災害や危機に強いまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆演習や訓練、備蓄用品等の充実、避難所の安全性向上 

◆デジタル防災行政無線の導入 

◆地域版自主防災マップの作成支援 

◆防災サミットの開催、防災士の資格取得支援 

【環境】 

⑹ 

循環型社会をつくるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆リサイクルの推進 

◆エコアクション 21の取得支援 

◆廃棄物の広域処理に関する茨木市との連携協約締結 

◆災害時などにおける安定したごみ収集・処理 
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【平和・人権】 

⑺ 

平和を実感できるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆平和に関する市民の取組の促進 

◆幼稚園・小中学校における平和学習の推進 

◆子どもの発達段階に応じた国際理解教育の推進 

【地域福祉】 

⑻ 

地域の福祉活動が活発なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆地域福祉懇談会や地域福祉通信による情報発信 

◆デイハウスましたの移転・開設 

【高齢者支援】 

⑼ 

安心して介護を受けながら生活できるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆持続可能な介護保険制度の運営 

◆高齢者が気軽に集まれる「つどい場」の開催 

◆ひとり暮らしの登録受付、ライフサポーターの派遣、
愛の一声訪問、緊急通報装置の設置、配食サービス等
の実施 

【子育て支援】 

⑽ 

ひとり親家庭が自立し安心して生活できるまちに
します 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ ◆就労のためのスキルアップの支援 

◆ひとり親家庭自立支援員、ハローワーク等の関係機関
が連携した就労相談の実施 

【健康】 

⑾ 

安心して医療が受けられるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆かかりつけ医制度の推奨 

◆医療に関する情報提供の充実 

◆救急医療体制の充実（休日小児診療所等の運営） 

【教育（就学前）】 

⑿ 

就学前教育が充実したまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆保護者と連携した就学前教育の実践 

◆幼稚園における預かり保育や義務教育に向けた相談 

◆保育士と幼稚園教諭の資質、能力の向上 

◆保育園・幼稚園一体運営に向けた施設整備 
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【教育（学校）】 

⒀ 

学校園が安全安心で快適なまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆小中学校のトイレ改修、エアコン設置、学校施設の耐
震化 

◆デリバリー方式選択制による中学校給食 

◆幼稚園・小学校の安全対策 

◆感染症の予防と迅速な対応 

【文化・スポーツ】 

⒁ 

郷土の文化を大切にするまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 

◆市内の有形・無形文化財の保護 

◆郷土の歴史資料等の発掘と保存 

◆新修摂津市史の発行 

 

【産業】 

⒂ 

農業に親しめるまちにします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆市民農園の拡大 

◆鳥飼なすの保存奨励 

 

【ＩＣＴ化】 

⒃ 

電子自治体をめざします 

５ ４ ３ ２ １ ５ ４ ３ ２ １ 
◆情報通信技術（ＩＣＴ）を活用したサービスの提供 

◆各種申請や手続きの電子化による利便性向上 

 

 

 

 

 

 

 

 


