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ＮＨＫ放送受信契約漏れについて 

 

 標記のことにつきまして、下記の事案が発生しました。このような事案を繰り返さないよ

う再発防止に努めます。 

記 

 

１．概要 

ＮＨＫ放送受信契約について、事業所（官公庁を含む）の場合は、テレビ受信機の設置

場所（部屋、自動車、携帯電話など）ごとの放送受信契約が必要であるところ、未契約の

設置場所があることが判明しました。 

 

２．対象数（全ての公共施設） 

テレビ 
カーナビゲーション 

システム 
携帯電話 計 

6 16 24 46 

    

３．原因 

   事業所において、カーナビゲーションシステムや携帯電話などにテレビ受信機能があ

る場合、それぞれに放送受信契約が必要であるということについて認識が不足していた

とともに、一部設置場所については報告が漏れている箇所がありました。 

 

４．今後の対応 

  ・ＮＨＫと協議を行い、適切に契約を締結し、未払い分の支払い事務を進めてまいります。 

  ・テレビ受信機能があるカーナビゲーションシステムについては、必要な場合を除いて

テレビが映らないよう修繕又は撤去します。 

  ・携帯電話については、テレビ受信機能がない端末に更新します。 

 

５．再発防止策 

  ・今後購入するカーナビゲーションシステム及び携帯電話については、必要な場合を除

いて、テレビ受信機能のない機器仕様に統一します。 

・ＮＨＫ放送受信契約について、毎年度全庁的に周知、調査を行います。 
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