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産業振興 産業振興課 ☎ 06（6383）1362
消費生活相談ルーム ☎ 06（6383）2666

※申込みは原則１日から受付開始
※特に記載のない場合、対象は市内
在住・在勤・在学者、申込み不要
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身近に潜む特殊詐欺身近に潜む特殊詐欺
自分を、そして大切な人を守る対策を自分を、そして大切な人を守る対策を
全国の特殊詐欺被害は、
１日約７，７３０万円、１件あたり２０２万円です
※警察庁ホームページ「令和３年における特殊詐欺認知・検挙状況等について（暫定値）」

特殊詐欺とは、被害者に電話をかける等して対面することなく信頼させ、指定した預貯金口
座への振り込みその他の方法により、不特定多数の者から現金等をだまし取る犯罪（現金等を脅
し取る恐喝および隙を見てキャッシュカード等を窃取する窃盗を含む。）の総称をいいます。

オレオレ詐欺
親族等を名乗り、「会社の金で

株をやった。お金が必要だ。無理なら会社を
クビになる」等と言って、現金をだまし取る
手口です。

還付金詐欺
医療費、税金、保険料等につい

て、「還付金があるので手続きしてください」等
と言って、被害者にＡＴＭを操作させ、被害者
の口座から犯人の口座に送金させる手口です。

キャッシュカード詐欺盗
警察官や銀行協会等の職員を

名乗り、「キャッシュカードが不正に利用さ
れているので確認しに参ります」等と言って
自宅に来て、キャッシュカードをすり替える
等して盗み取る手口です。

架空料金請求詐欺
有料サイトの未払い金等につ

いて、「未払いの料金があります。今日中に払
わなければ裁判になります」等とメールやハ
ガキ（封書）で知らせ、金銭等をだまし取る
手口です。

不審な電話、メールが来たときは、家族や友人、警察に相談を！不審な電話、メールが来たときは、家族や友人、警察に相談を！

問合せ　摂津警察署☎ 06（6319）1234へ

代表的な特殊詐欺は、以下の４つが挙げられます

　還付金詐欺などの特殊詐欺被害を未然に防止するため、固定電話
に取り付けて使用する「通話録音装置」を無料で貸し出しています。
　通話相手に警告音声が流れ、通話を自動録音するもので、特殊詐
欺被害を抑止する効果が期待できます。
対　象 65 歳以上の高齢者世帯または日中に高齢者のみとなる世帯など
費　用　無料※装置使用にかかる費用、修理代などは自己負担
申込み　産業振興課へ

特殊詐欺撃退！特殊詐欺撃退！
通話録音装置を無料で通話録音装置を無料で
貸し出します貸し出します

また、大阪府警からアプリで防
犯情報をお届けする「安まちア
プリ」もぜひご活用ください。


