
番号 ご意見の要旨 市の考え方 頁 修正

1

親が元気はつらつおでかけサポート（訪問型サービス
D）を利用して通いの場に行っています。とても助かって
いますが、車が2台のため、希望する日時に利用できな
いことがあります。とても良いサービスなので、車の台
数を増やしてください。

元気はつらつおでかけサポートは、利用調整を行う実施団
体に対して、利用調整を行う人件費などを補助する制度と
なっています。
車や運転を行うボランティアについては実施団体が確保す
るものとなっております。
市としては、可能な限り多くの利用ができるよう、適宜実施
団体に対して運営の助言を行ってまいります。

無

2 介護保険料の値上げをしないで欲しい。

介護保険料の値上げについては、できる限り抑制をしてい
きたいと考えておりますが、本市においても後期高齢者や
要介護認定者の増加に伴い、給付費も年々増加していま
す。
介護保険料の算定にあたっては、これらの要因を分析し、
最小限の値上げに留まるよう適正な保険料の設定に努め
ています。

無

3 利用料のや負担割合についてはどうなるのか。

利用料につきましては、各サービスの報酬が改定され、増
額となる部分につきましては一部値上げとなる部分もござ
います。
負担割合は、ご本人の合計所得金額と同じ世帯の６５歳以
上の人の「年金収入＋その他合計所得金額」の条件により
１割から３割の利用者負担割合が設定されており、毎年、所
得状況を確認し、見直しています。

無

 第9期せっつ高齢者かがやきプラン（案）に対するパブリックコメント応募ご意見と市の考え方
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 第9期せっつ高齢者かがやきプラン（案）に対するパブリックコメント応募ご意見と市の考え方

4 災害時の対応についてきちんと制度に含めて欲しい。

災害時の対応につきましては、各事業所で業務継続計画
（BCP）を策定することが義務付けられています。実状に応
じて適切に対応するため、随時見直しを図るよう働きかけて
まいります。

無

5
第8期せっつ高齢者かがやきプランに掲載されていた
「高齢者の見守りに関する取組」の図を今回の計画に
も掲載してはいかがでしょうか。

内容について現在の状況に更新した上で、掲載いたしま
す。

93 有

6
計画を読んだ人にも介護保険料の動画を観てもらえる
よう、説明と二次元バーコードを掲載してはいかがで
しょうか。

ご提案ありがとうございます。
保険料に関するページに掲載します。

113
概要

有

7
「上記以外の介護予防・日常生活支援総合事業」には
どのような事業があるのでしょうか。

「上記以外の介護予防・日常生活支援総合事業」には、高
額介護予防サービス、高額医療合算介護サービス、審査支
払手数料が含まれます。
この表記について、介護保険事業計画の策定・実行を総合
的に支援するための情報システムである、地域包括ケア
「見える化システム」と同一の表記としています。

127
128

無

2


